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内容  

• 招聘为什么要创新 
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• 招聘如何创新 

•  任仕达介绍 

招聘工作的挑战 
• 目标岗位需求不清晰或变动 
• 内部意见不统一 
• 面试不够专业 
• 对候选人要求过于理想化 

• 找不到足够多的候选人 
• 找不到合适的候选人 
• 招到的候选人不合适 
• 不能在不同阶段把控好

候选人的动机一致性 
• 猎头公司服务不到位 

• 面试出席率低 
• 简历造假 
• 提出条件过高 
• 没来上班 
• 离职率高 
• 以外部的Offer来和HR谈内部的晋升或加薪 3 
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同质化的招聘难以找到需要的人才 

同样的职位描述， 同样的招聘流程， 同样的

招聘渠道，甚至用同一个猎头公司 
招聘有效性差， 周期长， 成本高 
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招聘需要创新 
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如何使您的企业在众多雇主中脱颖而出？ 
如何使招聘效果更好效率更高？ 
如何做到“最佳匹配”， 招得来， 留的住？ 

内容  

• 招聘为什么要创新 
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• 招聘如何创新 

•  任仕达介绍 
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招聘 

渠道 

职位

描述 
业务

需求 
简历 

典型招聘流程 

录用 
到岗 

面试 

招聘创新 Recruitment Innovation  
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A creation resulting from study and 
experimentation which can improve 
recruitment effectiveness or efficiency. 
 

招聘创新是指通过研究或实验得出的一
种能提高招聘有效性或效率的创举。  

招聘创新案例采集 
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部分任仕达中国客户的实践 

任仕达中国及其它国家的实践 
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招聘 

渠道 

职位

描述 
业务

需求 
简历 

招聘创新 

录用 
到岗 

面试 

理念创新 

渠道创新 

方法创新 

内容  

• 招聘为什么要创新 
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• 招聘如何创新 

•  任仕达介绍 

• 招聘理念创新 
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行业愿景，等你共创；股权激励，等你

分享；× × × ×，给你平台！ 

人不平庸，更需要平台出色， 

如果您来自媒体或专业策划机构，文字功底深厚，文字

策划经验丰富，请关注该职位！ 

简历发布 
—策略创新 

招聘启事的有效性 
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某公司招聘启事修改前后应聘者数量 
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内容  

• 招聘为什么要创新 
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• 招聘如何创新 

•  任仕达介绍 

• 招聘理念创新 

• 招聘渠道创新 

企业在主要招聘渠道上经费投入的变化 

摘自：2010-2011  Jobsite Social Recruiting Survey Results 16 

社交媒体 外部推荐 公司和招聘 
网站 

直接招聘 校园招聘 内部推荐 第三方招
聘公司或
猎头公司 
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招聘渠道实践 

垂直网站(举例) 
互联网 职通车互联网人

才网 
www.01hrweb
.com 

电商之家 www.ecjobho
me.com 

电子商务人才网 www.ecrc.cn 

中国电子商务人
才网 

www.job1288.
com 

电商英才网 www.dianrenh
ui.com 

移动互联网 中国3G人才网 job.iimedia.cn 

物联网 物联网人才在线 job.iot-
online.com 

软件 

软件客 www.software
er.com 

软件人才网 www.softjobhr
.com 

软件人才之家 www.soft-
hr.cn 

行业 细分行业 

金融 

综合 
银行 
保险 
证券 
创投 

制造 

综合 
家电 

电子制造 
拉链 
机电 
机械 
压铸 
线缆 

仪器仪表 
卫浴 

IT 

综合 
互联网 

移动互联网 
物联网 
软件 

汽车 
综合 
汽配 
汽修 
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招聘渠道实践 



4 

19 

招聘渠道实践 内容  

• 招聘为什么要创新 

20 

• 招聘如何创新 

•  任仕达介绍 

• 招聘理念创新 

• 招聘渠道创新 

• 招聘方法创新 

 

候选人评估 

业务结果 
技术能力 
软性能力 
工资要求 

动机 
价值观 
个性 
社会关系 
其他 
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企业和候选人的匹配 

公司 

经理 职位 

目标 
文化，价值观  

主要工作职责、 
薪酬待遇 

 管理风格 

人品、性格 

任仕达的“最佳匹配” – 5C 
Competence 

能力 

 

Chemistry 

缘分 
Culture 

文化 

Career Goal 

目标 

 
 

候选人胜任

力匹配企业

职位需求 
 
 

 
 

候选人自我

评价匹配企

业对岗位价

值的认可 
 
 

 

候选人性格

匹配其他团

队成员性格 

 

候选人的个

人价值观匹

配企业文化 
 
 

Compensation 

薪酬 

 

候选人的职

业目标匹配

企业发展目

标 
 
 

23 
23 

5C的权重分布 

24 

权重会根据不同人群而不同: 
 
-  年龄 
-  职位级别 
-  职位类别 
-  行业 
-  地区 
-  性别 
-  其它 

24 
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Competence能力匹配 

25 

0% 

100% 

50% 

50% 

20% 

80% 
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Compensation 薪酬匹配 
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0% 

15-30% 

50+% 

平均15%-30% 的薪酬涨幅  

26 

候选人换工作时合理的薪酬涨幅 

Chemistry缘分匹配 

27 
面试是检验的最有效方法 
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Culture 文化匹配 
灵活自主 

过程控制 

外部发展 内部运营 

创新导向 
 

（开放系统：学习、尝试、拼搏、发
展、竞争、超越） 

目标导向 
 

（理性目标：客户、产品、成本、市
场、品牌、业绩指标） 

支持导向 
 

（群体关系：团队合作、共享互助、
平等信任） 

规则导向 
 

（内部过程：纪律、流程、制度、信
息、效率） 

28 

Career Goal 发展目标匹配 
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管理 专业技能 氛围 无 薪酬 

29 30 

5个维度 

薪酬福利 

薪资奖金结构 

薪资期望 

福利津贴 

发展于培训 

休假计划 

胜任力 

学历 

行业经验 

专业技能 

语言 

沟通协调能力 

缘分 

性格 

团队合作精神 

积极主动性 

社交能力 

人格魅力 

文化 

企业环境 

价值观 

英雄人物 

习俗仪式 

文化网络 

职业目标 

考核指标 

发展预期 

技能经验发展 

经济收入预期 

自我价值实现 

5C 匹配总结 
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31 

最终评分 5个维度 权重 5C 评分 25个指标 子权重 评分 

薪酬福利 

1.薪资奖金结构 0.2 90 

2. 薪资期望 0.3 85 

3. 福利津贴 0.2 80 

4. 发展与培训 0.2 75 

5. 休假计划 0.1 65 

胜任力  

6.学历 0.2 80 

7. 行业经验 0.2 75 

8. 专业技能 0.2 80 

9. 语言 0.2 85 

10. 沟通协调能力 0.2 75 

催化作用 

11. 性格 0.3 69 

12. 团队合作精神 0.2 87 

13. 积极主动性 0.2 85 

14. 社交能力 0.2 90 

15. 人格魅力 0.1 70 

文化 

16. 企业环境 0.4 90 

17. 价值观 0.2 80 

18. 英雄人物 0.1 75 

19. 习俗与仪式 0.1 65 

20. 文化网络 0.2 70 

职业目标 

21.工作内容、职责与KPI 0.3 55 

22. 职位发展预期 0.2 82 

23. 技能/经验发展预期 0.2 76 

24. 经济收入预期 0.2 89 

25. 价值与自我实现预期 0.1 85 

“最佳匹配指数”分析 
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5C 如何应用于我们的招聘服务流程 
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就职
确认 

 

入职 订单
分析 

搜寻 

选择 

客户
面试 

• 职位描述分析(胜任力、薪酬福利) 

• 公司及行业分析(文化、职业目标) 

• 竞争对手分析 

• 直线经理沟通(缘分) 

• 在试用期及之后跟

踪候选人 (5C) 

• 与客户保持沟通 

• 就职沟通 (薪酬福利) 

• 背景调查 

• 签订就职确认函 

• 协助安排面试 

• 参与一面 (缘分，胜任力) 
• 简历筛选(胜任力)  

• 面试 (5C) 

• 候选人测评 (5C) 

• 数据库搜寻 

• 刊登广告 

• 推荐 
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理念 

• 招聘本质是卖职位机会， 需要HR和市场部共同参与 

• 招聘过程细小的差异化会带来成倍的效果 

招聘创新建议 

渠道 

• 垂直网站,SNS和移动平台是未来 

• 创造性地吸引被动的候选人 

方法 

• 招聘匹配要兼顾能力，薪酬，缘分， 文化，发展（5C) 

• 不同行业， 岗位， 级别等5C的权重不同 

内容  
• 招聘为什么要创新 
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• 招聘如何创新 

•  任仕达介绍 

• 招聘理念创新 
• 招聘渠道创新 

• 招聘方法创新 

Randstad Group 任仕达集团   
  

•   1960年始创于在荷兰阿姆斯特丹 

•   2011年营业收入超过162亿欧元 

•   2008年起位列全球财富500强 

•   服务超过80%的《财富》500强企业 

•   遍布43个国家，4129家分支机构, 27640名员工，每天为465600人提供

就业机会 

•   核心业务：招聘与猎头、弹性用工、专业人才派遣、驻点服务以及综合

解决方案 

•  阿姆斯特丹证券交易所上市， 股票代码：RAND 

•  核心价值观——“了解人，服务人，信任人” 

•  愿景——“打造工作的世界” 

35 

任仕达在中国 
 
•    任仕达2006年进入中国; 

•    在上海、北京、广州、深圳、

南京、苏州, 成都、厦门等地设立了

分支机构； 

•    服务网络覆盖到全国100多个  

一、二线城市； 

•    可向企业提供招聘与猎头、灵

活派遣、人力资源外包等全方位服

务。 

36 
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RPO 

打造工作 
的世界 

人力资源 
外包 

灵活派遣 

猎头 

更多 

候选人 

效率 

灵活性 

最佳匹配 

Randstad 

任仕达中国的服务 

37 
37 

•现场与异地人
员服务 
•基于关键绩效
指标(KPI) 
•供应商管理 

•金融 
•IT 
•科技 
•制造 
•化工 
•快消品 
•服务 

•2年以上合同签
订 
•薪酬福利管理 
•员工关系 
•合规性管理 

•灵活的用工时
间 
•特殊和非常规
的用工需求 
•招聘与后续管
理 
•金融/会计 
•行政 
•HR, IT 
•呼叫中心 
•促销员 
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•2011/04 – 荣获任仕达总部颁发的“最佳成长奖” 

•2012/03– 
“2011-2012
大中华区最
佳人力资源
服务品牌” 

•2011/03–
“2010-2011
大中华区最佳
人力资源服务
品牌” 

•2012/04– “
中国人力资源
外包行业品牌
推广奖” 

•2011/04– 中
国人力资源外
包行业“最佳
客户推荐奖” 

•2007/12– 
“年度中国
十佳人力资
源机构” 

•2010– “最佳客
户服务满意度”大
奖；2009–  “最
具发展潜力机构” 

•2005-2009 
连续五年当选 

•2008/01 与 2010/01
蝉联殊荣 

•2011/11 
跨国公司地区总部成立 

•2007/11–  

“年度人力资
源外包机构” 

任仕达中国获的奖项 
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雇主品牌建设-Randstad Award  

cn.linkedin.com/pub/george-wang/0/62/693 

 

George.wang@randstad.cn 

 cn.linkedin.com/pub/george-

wang/0/62/693 

新浪微博：@王桂生 
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